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Woonforte 0

Algemene huurvoorwaarden bij de

huurovereenkomst zelfstandige woonruimte

WAARVOOR GELDEN DEZE VOORWAARDEN?

1.
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Deze voorwaarden horen bij het huurcontract. Als in het
huurcontract iets anders staat dan in deze voorwaarden,
dan geldt wat er in het huurcontract staat.

Wijzigingen van het huurcontract en deze algemene
voorwaarden kunnen alleen schriftelijk worden
overeengekomen.

MEERDERE HUURDERS

1.

2.
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Alle huurders die in het huurcontract staan, hebben
hetzelfde recht om er te wonen.

ledereen is samen verantwoordelijk voor het hele huur-
bedrag. En ook voor alle andere verplichtingen die staan
in deze Algemene Huurvoorwaarden en het huurcontract.
De huur, servicekosten en energiekosten met een eigen
meter worden maar één keer betaald, door alle huurders
samen.

Als één huurder vertrekt, moeten de anderen de hele huur
blijven betalen.

Opzeggen van het huurcontract moet door alle huurders
tegelijk gebeuren. Tenzij de verhuurder het goed vindt
dat één iemand opzegt.

Als de verhuurder een afspraak of verplichting heeft
tegenover de huurders, dan mag hij die nakomen
tegenover slechts één van de huurders. Bijvoorbeeld:

als de verhuurder een brief stuurt of een reparatie
uitvoert voor één huurder, dan geldt dat voor alle
huurders. De andere huurders kunnen daar dan geen
aparte rechten aan ontlenen.
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a. Minimaal twee sets van de sleutels/tags van de woning;

b. Een opnamerapport met een beschrijving van het
gehuurde;

c. Als de huurwoning onderdeel uitmaakt van een
Vereniging van Eigenaren: de Huisregels van de
Vereniging van Eigenaren.

Als de woning nog niet klaar is, betaalt de huurder pas

huur vanaf het moment dat hij erin kan en de woning

klaar is. Hier kan in overleg van worden afgeweken. De
verhuurder is niet verantwoordelijk voor schade die
hierdoor ontstaat, zoals extra verblijfskosten of gemiste
afspraken, tenzij er sprake is van grove schuld of ernstige
nalatigheid door de verhuurder.

Huurder en verhuurder maken bij de start van het huur-

contract een beschrijving van de woning. In dit document

staat hoe de woning eruitziet op het moment dat de huur-
der erin trekt. Dit wordt door beide partijen ondertekend
en gebruikt als basis bij het einde van het huurcontract.

SERVICEKOSTEN EN ENERGIEKOSTEN

BEGIN VAN DE HUUR

1.

De huurder krijgt de sleutels van de woning en kan in de
woning op de afgesproken dag waarop het huurcontract
ingaat.

Bij de ondertekening of op de dag dat de huur-
overeenkomst ingaat zal verhuurder aan huurder,

voor zover van toepassing, geven:

De huurder betaalt elke maand een voorschotbedrag
voor de servicekosten en/of voor het gebruik van energie
en water via een eigen meter. De verhuurder maakt ieder
jaar een overzicht van de werkelijke kosten die in dat jaar
zijn gemaakt. De verhuurder vergelijkt dit met wat de
huurder heeft betaald. Als de huurder te veel of te weinig
heeft betaald, wordt dat verrekend. Als het verschil kleiner
is dan €5, hoeft dit niet verrekend te worden. Voor de
glas- enrioolontstoppingverzekering is het bedrag gelijk
aan de gemaakte kosten en vindt er geen verrekening
plaats.

Verhuurder mag het maandbedrag pas verhogen nadat
het jaarlijkse overzicht aan huurder is verstrekt.

Als de verhuurder een verandering wil doorvoeren in de
servicekosten of de manier waarop bepaalde diensten

of kosten verdeeld worden, en deze verandering geldt
voor dingen die alleen samen met andere huurders
geregeld kunnen worden (zoals schoonmaak van een
gezamenlijke hal), dan mag dat als 70% van de huurders
akkoord gaat. Deze verandering geldt dan ook voor de
andere huurders in het woongebouw. Huurders die het
er niet mee eens zijn, kunnen binnen 8 weken na het



bericht van de verhuurder naar de rechter stappen om
te laten beoordelen of de verandering wel redelijk is.
4. Onderveranderingen van de servicekosten wordt ook
verstaan toevoegingen, uitbreidingen en beéindiging
van de onderdelen opgenomen in de servicekosten.
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WAT DOET DE VERHUURDER?

De verhuurder moet gebreken aan de woning herstellen, tenzij
dat niet redelijk is of op grond van de wet voor rekening van de
huurder is.
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WAT MOET DE HUURDER DOEN?

1.  De huurder betaalt de huur op tijd, vdér de eerste van de
maand.

2. Dehuurder mag het huurbedrag niet zelf verrekenen met
een bedrag dat hij nog tegoed denkt te hebben van de
verhuurder. Dit mag alleen in uitzonderlijke gevallen die
in de wet zijn genoemd. Bijvoorbeeld als de huurder zelf
een noodzakelijke reparatie heeft betaald omdat de
verhuurder dit niet op tijd deed.

3. De huurder moet goed voor de woning zorgen. Dit
betekent dat hij de woning netjes en veilig moet houden,
schade moet voorkomen en kleine onderhoudsklussen
op tijd uitvoert. Hij mag niets doen wat de woning
beschadigt of in slechte staat brengt.

4. Dewoning moet gebruikt worden als woonruimte, dus
om in te wonen en niet voor andere doelen. Het is niet
toegestaan om een bedrijf te starten in de woning of om
onderdelen van de woning te gebruiken voor zakelijke
activiteiten. Ook mag de huurder geen apparaten aan-
sluiten op de stroomvoorziening van gemeenschappelijke
ruimtes, zoals in de hal, trappenhuis of berging, zonder
eerst toestemming van de verhuurder te vragen.

5. De huurder moet er zelf wonen en daar zijn hoofdverblijf
hebben.

6. De huurder mag de woning of een deel daarvan niet
onderverhuren of via internet (zoals Airbnb) te huur of ter
gebruik aanbieden, zonder dat hij daar vooraf schriftelijke
toestemming voor heeft gekregen van de verhuurder. In
het verzoek moeten ook de naam van de onderhuurder,
de huurprijs en de startdatum van de onderhuur staan.
De verhuurder mag voorwaarden stellen aan die toe-
stemming.

7. Dehuurder moet ervoor zorgen dat hij zelf, zijn huisge-
noten en bezoekers geen overlast of hinder veroorzaken
voor buren, andere bewoners of gebruikers van het
gebouw. Overlast kan bestaan uit geluidsoverlast, ver-
vuiling, agressie, intimidatie, rommel, of ander storend
gedrag in of rond de woning of in gemeenschappelijke
ruimten zoals trappenhuizen, gangen, galerijen of tuinen.
Ook is de huurder verplicht zich fatsoenlijk te gedragen

tegenover medewerkers van de verhuurder en derden die
namens de verhuurder werkzaamheden uitvoeren. Fysiek
of verbaal geweld, bedreigingen of ander wangedrag zijn
verboden. Bij overtreding kan de verhuurder passende
(juridische) maatregelen nemen, zoals het beéindigen

van de huurovereenkomst. De huurder is verantwoordelijk
voor het gedrag van iedereen (ook huisdieren) die met zijn
toestemming in of rond de woning is.

8. Hetisverboden om, bijvoorbeeld drugs te kweken of iets
anders strafbaars te doen volgens de wet.

9. Dehuurderis verplicht zijn voor- en achtertuin te
gebruiken als sier- of moestuin. De tuin moet goed onder-
houden worden en er netjes en verzorgd uitzien, volgens
de beoordeling van de verhuurder. De huurder mag geen
bomen, struiken of andere planten plaatsen die overlast
kunnen geven aan buren of voorbijgangers. Voor meer
informatie verwijst de verhuurder naar zijn website met
uitleg over het ‘Bomen- en tuinenbeleid’.

10. De tuin, het balkon en andere plekken buiten de woning
mogen niet gebruikt worden voor opslag.

11. De huurder moet meubels plaatsen en vloerbedekking
aanbrengen. In flats moet de vloer geluid dempen met
minimaal 10DB.

12. De huurder moet schade voorkomen, zoals bij brand of
storm. Schade moet meteen gemeld worden.

13. De huurder moet de verhuurder binnenlaten voor controle
of reparatie.

14. Bijscheiding moet de huurder dit melden. Anders blijft
de vertrekkende huurder verantwoordelijk.

15. Indewoning en bijbehorende ruimtes en bergingen
mogen geen wapens en gevaarlijke stoffen (zoals bijvoor-
beeld benzine, lachgasflessen of niet voor thuisgebruik
bedoelde chemische middelen), of grote hoeveelheden
(gevaarlijk) vuurwerk aanwezig zijn.

16. Prostitutie in de woning en bijbehorende algemene
ruimtes en bergingen is niet toegestaan.
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KLEINE REPARATIES

1.  Kleine reparaties, zoals beschreven in het “Besluit kleine
herstellingen”, zijn voor rekening van de huurder.
2. Reparaties moeten goed en volgens regels worden uitgevoerd.
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DRINGEND WERK OF RENOVATIE

1.  Huurder moet dringende werkzaamheden toestaan.

2.  Alssprake is van dringend noodzakelijke werkzaamheden,
dan heeft huurder geen recht op huurkorting of schade-
vergoeding, behalve als dat is afgesproken.

3.  Bijrenovatie geldt het voorstel als redelijk als 70% van
de huurders akkoord is.

4. Werkzaamheden gebeuren op werkdagen, behalve bij
spoed.
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ZELF IETS VERANDEREN AAN DE WONING

1.
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Kleine veranderingen binnen in huis mogen, tenzij ze
gevaar of overlast geven. Voor andere veranderingen is
toestemming nodig. Zie ook het ZAV-beleid op de website
van Woonforte.

De verhuurder kan voorwaarden stellen aan veranderingen.
Veranderingen die zonder toestemming van verhuurder
zijn aangebracht moeten worden verwijderd.

De huurder moet zelf zijn veranderingen onderhouden.
Soms moet een verandering verwijderd worden voor werk
van de verhuurder in verband met door verhuurder uit te
voeren werkzaamheden, dan moet huurder dit gedogen
en heeft huurder geen recht op huurkorting of schade-
vergoeding, behalve als dat is afgesproken.

De huurder is verantwoordelijk voor schade die ontstaat
door zijn eigen veranderingen.

Dit geldt ook voor veranderingen van de vorige huurder
die zijn overgenomen.

HUUR OPZEGGEN

1.  Huuropzeggen kan via de website of per aangetekende
brief.

2. Dehuurder mag elke dag van de maand opzeggen,
maar niet op een feestdag of weekend. Dan geldt de
eerstvolgende werkdag. Minimaal één maand van tevoren.

3. Deverhuurder moet drie maanden van tevoren opzeggen.
Dit wordt meer naarmate de huurder er langer woont
tot ten hoogste zes maanden.

4. Deverhuurder mag alleen opzeggen als dat wettelijk is
toegestaan.

5. Tijdens de opzegtermijn moet de huurder na overleg
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bezichtigingen toelaten

WONING OPLEVEREN

1.

Aan het eind van het huurcontract moet de huurder de
woning leeg, schoon en in goede staat opleveren, zoals deze
bij aanvang is ontvangen. Normale slijtage telt niet mee.
Voor het einde van het huurcontract inspecteren huurder
en verhuurder samen de woning. Ze maken dan een op-
namerapport. Hierin staat welke herstelwerkzaamheden
de huurder moet uitvoeren en wat die ongeveer kosten.
Beide partijen krijgen een kopie van dit rapport.
Over zelf aangebrachte veranderingen gelden de
volgende regels:
a. Spiegels, gordijnrails, jaloezieén en andere simpele
dingen die makkelijk te verwijderen zijn, moeten weg.
b. Veranderingen die zonder toestemming zijn gedaan,
of niet voldoen aan de afgesproken voorwaarden,
moeten ook weg.

c. De verhuurder mag altijd vragen om veranderingen of
toevoegingen weg te halen als dit eerder tussen huurder

en met de verhuurder schriftelijk is afgesproken.
d. De huurder mag veranderingen ook zelf verwijderen,
als hij de woning daarmee terugbrengt naar de

oorspronkelijke staat. Vergoeding is alleen mogelijk als

dit vooraf schriftelijk is afgesproken.
4. Alsde huurderzijn verplichtingen niet nakomt, mag de

verhuurder de nodige werkzaamheden op kosten van de

huurder (laten) uitvoeren.

5. Alsde huurderspullen achterlaat, mag de verhuurder deze
verwijderen. De kosten zijn voor rekening van de huurder.
Dit geldt niet voor spullen die worden overgenomen door

de volgende huurder én waarvan schriftelijk melding is
gedaan bij de verhuurder.
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AANSPRAKELI)KHEID

1.  Dehuurderis aansprakelijk voor de schade die aan de
woning door hem/haar is veroorzaakt. Ook de schade
aan de buitenmuren van de woning, de tuin en aan de
leidingen, kabels en buizen die in de grond zitten en die
bij de woning behoren, valt onder de aansprakelijkheid
van de huurder.

2.  De huurder blijft aansprakelijk voor schade aan de woning
tot en met de dag waarop de woning officieel en volledig

is opgeleverd aan de verhuurder, ook als hij zelf al is
vertrokken.
3. Deverhuurderis niet aansprakelijk voor schade aan de

huurder of zijn spullen door natuurrampen of bijzondere

situaties, zoals storm, vorst, bliksem, hevige regen of
sneeuw, overstroming, oorlog, rellen of andere rampen.
4. Deverhuurderis aansprakelijk volgens artikel 6:174 van

het Burgerlijk Wetboek als de woning niet voldoet aan de

wettelijke eisen. Deze aansprakelijkheid geldt tenzij de

verhuurder kan aantonen dat hij het gevaar niet kende en
ook niet hoefde te kennen op het moment dat het ontstond.

B ARTIKEL13 W

IN VERZUIM ZI)N

1.  Alséénvan de partijen (huurder of verhuurder) zich niet

houdt aan de afspraken uit de wet of het huurcontract, en
daardoor de andere partij gerechtelijke of buitengerechte-

lijke stappen moet nemen, dan moet de partij die daar
verantwoordelijk voor is alle kosten daarvan betalen.

2. Alséénvan de partijen een bedrag dat hij moet betalen
niet volledig en op tijd betaalt, is hij direct in verzuim
vanaf de vervaldag.

3.  Alsde partij die in verzuim is een natuurlijk persoon is
(dus een privépersoon en geen bedrijf), dan moet hij
ook incassokosten betalen volgens artikel 6:96 van het
Burgerlijk Wetboek. De minimale incassokosten zijn dan
€40,-.
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BELASTINGEN EN HEFFINGEN

De huurder betaalt zelf voor afval, water, milieuheffingen en
andere belastingen. Als deze eerst bij de verhuurder binnen-
komen, moet de huurder ze op verzoek van verhuurder alsnog
betalen.
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BOETES

Bij overtreding van bepaalde regels kan de huurder een boete
krijgen. De hoogte van de boetes hangt af van de overtreding en
wordt elk jaar aangepast met de inflatie. Als meerdere boetes
tegelijk van toepassing zijn, geldt alleen de hoogste boete.

. Geen hoofdverblijf (artikel 6.5): €2.500 boete, plus €50
per dag zolang het duurt, met een maximum van €5.000

. Onderverhuur of in gebruik geven zonder toestemming
(artikel 6.6): €2.500 boete, plus €50 per dag zolang het
duurt, met een maximum van €5.000

. Overlast (artikel 6.7): na één schriftelijke waarschuwing:
€100 per keer dat het voorkomt binnen één jaar na de
waarschuwing, tot maximaal €1.000

. Overtreding van de Opiumwet (artikel 6.8): €2.500 boete,
plus €50 per dag zolang het duurt, met een maximum
van €5.000

. Slecht tuinonderhoud (artikel 6.9): na één schriftelijke
waarschuwing: €100 per keer dat het voorkomt binnen
één jaar na de waarschuwing, tot maximaal €1.000

. Wapens, gevaarlijke stoffen of prostitutie in de woning
(artikel 6.15): €2.500 boete, plus €50 per dag zolang het
duurt, met een maximum van €5.000.
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OVERIGE REGELS

1. Als een onderdeel van deze regels ongeldig is of door de
rechter ongeldig wordt verklaard, blijven de andere regels
gewoon geldig. In plaats van het ongeldige deel geldt
dan wat wettelijk het meest lijkt op wat de verhuurder
en huurder zouden hebben afgesproken als ze hadden
geweten dat dit onderdeel ongeldig was.

2. Alshetgebouwis opgedeeld in appartementsrechten,
moet de huurder zich houden aan de regels uit de
splitsingsakte, het splitsingsreglement en het huis-
houdelijk reglement van de Vereniging van Eigenaars. Bij
wijzigingen in deze regels wordt de huurder van tevoren
geinformeerd en gevraagd schriftelijk in te stemmen.
Gaat de huurder niet akkoord, dan kan de verhuurder
via de rechter toch goedkeuring vragen.

3. Dehuurder moet vanaf de start van het huurcontract
zelf een energiecontract afsluiten met een leverancier
en zich houden aan de afspraken met de netbeheerder.
De verhuurder is hiervoor niet verantwoordelijk, tenzij de
woning is aangesloten op een collectief verwarmings-
systeem zoals blokverwarming of een WKO-installatie.
In dat geval moet de huurder van deze voorziening
gebruikmaken en mag hij geen eigen leverancier kiezen.

4. De huurder moet zich houden aan beleidswijzigingen
van de verhuurder, mits die passen binnen de wet en
deze algemene voorwaarden.

5. Tegoeden of schulden kleiner dan €5 worden niet
uitbetaald of geind.
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KLACHTEN

Woonforte heeft een klachtenregeling. De huurder moet zijn
klacht schriftelijk melden.
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PERSOONSGEGEVENS

De huurder geeft toestemming aan de verhuurder en eventuele
beheerders om zijn persoonsgegevens te gebruiken en op

te slaan. Dit gebeurt volgens de regels van de privacywet

(de Algemene Verordening Gegevensbescherming, AVG). De
gegevens worden alleen gebruikt voor zaken die met de huur-
overeenkomst te maken hebben, zoals het innen van huur of
contact over onderhoud.
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Deze algemene huurvoorwaarden zijn, na overleg met de

Huurdersorganisatie Groene Hart vastgesteld door het bestuur van Stichting Woonforte.
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